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Introduccién

El Tribunal Administrativo de Transporte, a partir del afio 2020, como consecuencia
de la Pandemia provocada por el SARS COV-02 (COVID-19), tuvo que implementar
la modalidad de teletrabajo, tomando como fundamento, la declaratoria de
emergencia y las diversas directrices que emiti6 el Poder Ejecutivo, regulando dicha
modalidad de trabajo.

Posteriormente, se han emitido directrices que sugieren la implementacion del
teletrabajo en la funcién publica y en actividades teletrabajables determinadas por
cada institucion, en aquellos lugares que se ven afectados por la intervenciéon de
obra publica.

No obstante, mediante la Ley No. 9738, denominada “Ley para regular el
Teletrabajo”, y el Decreto Ejecutivo No. 42083-MP-MTSS-MIDEPLAN-MICITT,
denominado; “Reglamento para regular el Teletrabajo”, se establece como objetivo;
promover, regular e implementar el teletrabajo como un instrumento para la
generacion de empleo y modernizacion de las organizaciones publicas y privadas,
a través de la utilizacién de tecnologias de la informacion y comunicacion.

La intencion de este Lineamiento, es que el Tribunal Administrativo de Transporte,
cuente con un instrumento que, complementado con la Ley y el reglamento
mencionado, sirvan de base esencial, para la determinacion y aplicacién de tal
modalidad de trabajo.

En la Sesion Administrativa Extraordinaria No. 05-2022 del 04 de agosto de 2022,
el Pleno del Tribunal acordd, constituir un grupo de teletrabajo del Tribunal, para la
elaboracion del presente Lineamiento.

Es necesario indicar, que, en concordancia con lo dispuesto por la Ley General de
Control Interno, en los articulos 9 y 10 de la misma, el Tribunal Administrativo de
Transporte como parte de la Administracion Activa, esta sujeto a dicha regulacion,
siendo parte, ademas, del componente organico del Sistema de Control Interno y
del Sistema de Fiscalizacion Superior de la Hacienda Publica referido por la Ley
Organica de la Contraloria General de la Republica. Y que, como Administraciéon
Activa y componente organico tiene la responsabilidad de fortalecer los
componentes funcionales de control interno, sin dejar de lado, que la norma es clara
en sefalar que sera responsabilidad del Jerarca y del Titular Subordinado
establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno
institucional, y de garantizar las acciones necesarias para su efectivo cumplimiento.
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Para el caso del Tribunal, el Jerarca lo integra el Pleno del Tribunal y atendiendo la
estructura organizativa existente, los titulares subordinados lo conforman, el Jefe
del Grupo Administrativo Financiero y la Encargada de la Secretaria de Instruccién,
y a partir de dicha individualizacion es que se dirige el Sistema de Control Interno,
su valoracion y autoevaluacion en el TAT.

El TAT verificé con las instancias competentes y cuenta con un criterio emitido por
la Contraloria General de la Republica, Al contestar Oficio No. 10897 (DFOE-CIU-
0275) del 01 de julio de 2024, suscrito por la Licda. Marcela Aragéon Sandoval,
Gerente de Area, y el Lic. José Francisco Monge Fonseca, Fiscalizador, y de dicho
documento, se infiere que el Tribunal Administrativo de Transporte es un 6rgano
maximamente desconcentrado del MOPT, que cuenta con personalidad juridica
instrumental, por lo que el jerarca de ese 6rgano, en las materias que le han sido
desconcentradas, es el propio Tribunal, jerarquia que debe ser asumida por
su 6rgano colegiado, es decir, por su Tribunal en Pleno (tres jueces), postura
que también comparte la Procuraduria General de la Republica, mediante el criterio
No. PGR-C-021-2024 del 12 de febrero de 2024, con el que atendi6é la consulta
realizada por este Tribunal, en lo relativo a su jerarquia.

Este Lineamiento esta fundamentado en la siguiente normativa:

Constitucion Politica.

Ley No. 7969, Ley Reguladora del Servicio Publico de Transporte
Remunerado de Personas en la Modalidad de Taxi.

Ley No. 8292, Ley General de Control Interno.

Ley No. 9738, Ley para Regular el Teletrabajo.

Decreto Ejecutivo No. 42083-MP-MTSS-MICITT, Reglamento para regular el
Teletrabajo.

Dictamen No. PGR-C-021-2024 del 12 de febrero de 2024, emitido por la
Procuraduria General de la Republica.

Oficio No. 10897 (DFOE-CIU-0275) del 01 de julio de 2024, suscrito por la
Licda. Marcela Aragon Sandoval, Gerente de Area, y el Lic. José Francisco
Monge Fonseca, Fiscalizador, de la Contraloria General de la Republica.

AN N N N Y N N

Objetivo General

Establecer un marco juridico para la implementacién de la modalidad de Teletrabajo
en el Tribunal Administrativo de Transporte, tomando como fundamento la Ley No.
9738, Ley para regular el Teletrabajo y el Decreto Ejecutivo No. 42083-MP-MTSS-
MICITT, Reglamento para regular el Teletrabajo y las Directrices emitidas por el
Poder Ejecutivo.
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Alcance

Se aplicara, en aquellos puestos teletrabajables, determinado por el Pleno del
Tribunal y por los Titulares Subordinados, en los cuales su funcién se puede
desarrollar de manera no presencial, prevaleciendo el interés institucional, mientras
se mantengan las condiciones que la originaron.

Responsabilidad

Toda persona funcionaria debe conocer, aceptar y cumplir lo estipulado en este
documento.

Jerarquia Institucional

De conformidad con la estructura organizativa del Tribunal Administrativo de
Transporte, y el Dictamen No. PGR-C-021-2024 del 12 de febrero de 2024, la
Jerarquia Institucional del TAT, la ostenta el Pleno del Tribunal (los tres miembros).

A su vez, los titulares subordinados; Encargada de la Secretaria de Instruccion y
Encargado del Grupo Administrativo Financiero, ejercen una relacion de jerarquia
respecto a las personas funcionarias a sus cargos.

El Pleno del Tribunal (tres miembros) y los titulares subordinados, son los
encargados de coordinar y administrar la modalidad de Teletrabajo en el Tribunal
Administrativo.

El contrato de teletrabajo de los miembros del Pleno del Tribunal, sera suscrito por
la persona teletrabajadora y los restantes miembros del Pleno del Tribunal.

Personas funcionarias beneficiarias

Llevar a cabo sus labores de trabajo de la misma manera como se realiza en la
oficina.

Debera estar disponible y localizable, durante su horario habitual de trabajo,
mediante los medios tecnoldgicos definidos por la entidad respectiva, sea la
herramienta de llamada instalada en la aplicacién teams, zoom o Google meet,
correo electronico, mensaje de texto, via telefénica, o cualquier otro autorizado por
el Tribunal Administrativo de Transporte, esto con el fin de poder atender asuntos
referidos a su labor, companeros y, en general, permitir un adecuado intercambio
de informacién, poder ejercer la debida supervision, recibir las instrucciones
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correspondientes o ejecutar tareas urgentes, asi como cualquier otro requerimiento
que resulte aplicable.

Cuando asi lo requiera la jefatura inmediata, debera incorporarse a sus labores
regulares dentro de la sede de la institucion.

Y, demas responsabilidades contenidas en el Reglamento para regular el
Teletrabajo.

Direccion de Informatica del MOPT

Es el responsable de ofrecer al teletrabajador asistencia técnica para la resolucion
de los problemas de infraestructura tecnoldgica interna.

Ofrecer el soporte técnico a las herramientas de software y sistema operativo
necesarios para realizar el teletrabajo.

Grupo Administrativo Financiero

Le correspondera verificar la correcta aplicacion de las condiciones de salud y
seguridad ocupacional, por lo que podran tener acceso al lugar de teletrabajo,
dentro de los limites de la legislacion vigente aplicable.

Contrato

Las personas funcionarias que teletrabajen y su jefatura inmediata, deberan
suscribir un contrato de teletrabajo, el cual tendra un plazo de vigencia de un afo,
prorrogable las veces que sea necesario, con la salvedad, de que la modalidad de
teletrabajo podra ser revocada en cualquier momento, de determinarse un
incumplimiento de la persona teletrabajadora.

Una vez suscrito el contrato de teletrabajo por las partes (persona funcionaria y
jefatura inmediata), debera remitir el original al expediente personal de la persona
funcionaria, y custodiar una copia del mismo.

Sanciones

Ante el incumplimiento de las acciones aqui normada y las pactadas en el
correspondiente contrato de Teletrabajo, se procedera segun lo establecido en el
Cddigo de Trabajo, Reglamento Autonomo de Servicios del MOPT (aplicacién
supletoria) y/o se revocara la autorizacion de realizar teletrabajo.
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Descripcion

>

Las personas funcionarias que realicen actividades teletrabajables podran
acceder a la modalidad de teletrabajo.

Los dias teletrabajables se autorizaran en atencion al interés Institucional.

El maximo de dias teletrabajables por semana ascendera a cuatro, salvo
situaciones debidamente razonadas avaladas por la jefatura inmediata.
(Modificado mediante la Sesion Administrativa Extraordinaria No. 20-2025 de
fecha 15 de julio de 2025)

Las personas funcionarias que teletrabajen, deben hacerse presente en el
TAT si la jerarquia los convoca.

La persona funcionaria que teletrabaja, estara sujeto a los controles
ordinarios establecidos por sus jefes inmediatos.

Las condiciones laborales del Teletrabajo no generan derechos adquiridos.

Las personas funcionarias que teletrabajen, deberan atender reuniones y
sesiones de trabajo mediante la herramienta tecnoldgica establecida para
dicho fin.

En el contrato de teletrabajo, se podran acordar dos domicilios
teletrabajables, y en aquellos casos debidamente acreditados, la jefatura
inmediata podra autorizar un tercer domicilio, en casos excepcionales.

Las personas funcionarias que teletrabajen, deberan realizar el trabajo
mediante el equipo informatico asignado por el TAT, y para esto, deberan
registrar la entrada y salida en la bitacora de control correspondiente.

Las personas funcionarias que teletrabajen, se encuentran autorizadas a
utilizar el equipo de computo, suministrado por el Tribunal Administrativo de
Transporte, y sera la unica responsable de éste, salvo que éste sufriere un
dafio comprobado, que fuese ocasionado como consecuencia directa del uso
de alguno de los sistemas de la institucion debidamente registrado y con la
Licencia correspondiente. El equipo debera ser utilizado en los domicilios
(registrados en el Contrato de Teletrabajo), siendo total responsabilidad de la
persona funcionaria que el equipo se mantenga en excelentes condiciones
durante su traslado.
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» Las personas funcionarias que teletrabajen, laborara con el horario que
actualmente ostenta en el TAT, de las 07:00 horas a las 15:00 horas.

» Las personas funcionarias que teletrabajen, podran modificar los dias de
teletrabajo autorizado y pactado en el respectivo contrato, para lo cual
deberan contar con la autorizacion de su jefatura inmediata, y ademas
deberan comunicarlo a la institucion, para el registro pertinente.

» Las personas funcionarias que teletrabajen, deberan asumir el gasto de
electricidad, internet y telefonia, para la ejecucién de sus labores mediante el
teletrabajo.

» Las personas funcionarias que teletrabajen estaran cubiertas por la péliza de
riesgos del trabajo.
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